Engagiert. Empathisch. Echt.
Mandy Pfeifer.

Fragen der AG 60+

Erst einmal will ich Danke sagen. Es sind die alteren Biirger*innen in unserem Land, die sehr
vorsichtig sind, die die Corona-Regeln iberwiegend eingehalten haben, sich beschrankt
haben im gesamten letzten Jahr.

1. Pflege und Isolation in Altenheimen/Coronazeiten, Wie mochtest Du das
andern/Verbesserungen angehen?

In der ersten Welle wurden die Alten- und Pflegeheime aber auch die teilstationdren Angebote
fir unsere Altesten pandemiebedingt geschlossen. Das war schlimm. Fiir die betroffenen
Bewohnerinnen und Bewohner, besonders aber auch fir die Angehdérigen. In Gesprachen mit
den Menschen in der Pflege wurde mir immer wieder gesagt, flr die Bewohnerinnen und
Bewohner in Pflegeheimen ging das Leben, solange kein Infektionsgeschehen vorherrschte,
wie gewohnt weiter, allerdings ohne die Besuche ihrer Angehorigen.

Ganz besonders schwierig ist es fur die alten Leute, die Uber die Tagespflege oder dhnliche
Angebote mit anderen Menschen in Kontakt kommen. Die sind zu Hause mitunter total
vereinsamt. Das darf nicht wieder passieren.

Ich kann das nachvollziehen. Ich selbst konnte meine GroBmutter 10 Wochen lang nicht sehen.
Irgendwann hatte ich die schlimmsten Vorstellungen dariiber, wie es meiner GroBmutter
gehen kdnnte und war sehr besorgt. Ich habe dann das Betreuungspersonal in der Einrichtung
angesprochen. Sie waren sehr zugewandt und haben mir von ihren privaten Handys Fotos und
kleine Filme von meiner Oma geschickt, was mich sehr beruhigt und erleichtert hat. Ich konnte
mich davon Uberzeugen, dass sie gut drauf war und konnte ihr wiederum Nachrichten
zuriickschicken. Das half mir sehr, die Dauer der SchlieBung durchzuhalten. Dies zeigt mir aber
auch, dass man bei der Digitalisierung in der Pflege nicht nur an die elektronische
Patientenakte oder Pflegeroboter denken darf, sondern auch (iber ganz normale
Kommunikationsmoglichkeiten sprechen muss, damit das Pflegepersonal in solchen
Situationen nicht die privaten Gerdte zum Einsatz bringen muss. Ich stelle mir einen
Kommunikationsraum vor, in dem das Betreuungspersonal die Verbindung herstellt, ein
Gesprach zwischen Pflegebedirftigen oder Angehdérigen dann zumindest per Bild und Ton
stattfinden kann. Und das sollte immer moglich sein.

Teilstationdre Angebote dirfen nicht mehr geschlossen werden, vor allem, um die
Vereinsamung der dlteren Menschen zu vermeiden und die Vereinbarkeit von Pflege und Beruf
fuir die pflegenden Angehérigen zu erhalten. Mit Hygiene- und Schutzkonzepten und
Testungen kann man das ermdoglichen. Das wurde in der zweiten Welle auch realisiert.



Jetzt gibt es die Mdglichkeit des Impfens. Dieses Angebot sollten alle Menschen, vor allen
Dingen aber auch unsere Altesten, annehmen. Hier miissen die Angehdrigen behilflich sein,
damit die Schwellen fiir das Inanspruchnehmen einer Impfung so gering wie moglich sind. Wir
sehen jetzt in den Alten- und Pflegeheimen, wie gut die Impfung wirkt. Dort kénnten deshalb
Lockerungen zugunsten von mehr Besuchsmoglichkeiten zugelassen werden.

Wie kénnte die Pflegesituation fiir Pflegende, Betroffene und Angehorige
geandert/verbessert werden?

Pflege muss wirdevoll sein. Pflege muss bedarfsgerecht sein. Und Pflege muss vor allen Dingen
bezahlbar sein. Prof. Dr. Heinz Rothgang hat ein Personalbemessungsinstrument entwickelt,
das einen Weg aufzeigt, wie es gehen konnte. Dabei geht es darum, dass zur Verfligung
stehende Personal auch wirklich qualifikationsgerecht einzusetzen. Ich halte das in Zeiten des
Fachkraftemangels flr unerldsslich. Wenn dieses Personalbemessungsinstrument umgesetzt
wird, heiRt das aber auch, dass wir mehr Pflegehilfskrafte in den Einrichtungen brauchen,
damit sich die Pflegefachkrafte auf die tatsachliche Pflegearbeit konzentrieren kénnen. Mehr
Personal bedeutet aber auch mehr Kosten — und die sind am Ende vom Pflegebedirftigen zu
tragen. In Mecklenburg-Vorpommern heillt es dann oft: pflegebedirftig = armutsgefahrdet.
Deshalb brauchen wir dringend eine Reform der Pflegeversicherung — die Umstellung des
Finanzierungssystems ist die Voraussetzung dafiir, dass Verbesserungen fiir alle in der Pflege
Beteiligten geschaffen werden kénnen.

Seit Jahren reden wir Uber eine Pflegereform. Seit 2019 fordern die Lander den
Bundesgesundheitsminister auf, an dieser Reform beteiligt zu werden. Aktuell kursieren
Eckpunkte einer Pflegereform und auch erste Arbeitspapiere durch die Gegend, die nicht
offiziell sind, die Diskussion in diesem Punkt aber aufheizen.

Millionen Menschen in Deutschland sind von den Regelungen der Pflegeversicherung
betroffen — weil sie pflegebediirftig sind, in der Pflege arbeiten oder ihre Angehdorigen pflegen.
Schon deshalb missen wir mit der Pflegereform sorgsam umgehen. So eine an
unverbindlichen Papieren aufgeheizte Diskussion wird dem Thema meiner Meinung nach nicht
gerecht.

Wir brauchen eine Umstellung des Finanzierungssystems, mehr Personal in der Pflege und
endlich eine angemessene Entlohnung, damit sich das Image der Pflegeberufe verbessert.
Dann brauchen wir eine Fachkrafteinitiative und dann kann man loslegen. Aber all das geht
nicht ohne eine reformierte Pflegeversicherung.

Impfung gegen Covid 19 Impfprobleme I6sen. Welche Vorschldge hast Du.

Die derzeitigen Impfprobleme l6sen wir nur mit mehr Impfstoff. Wenn der da ist, sollten
Impfungen so niedrigschwellig wie moglich angeboten werden. Am besten also an jeder
GieRRkanne.

In Schwerin wurde das Impfzentrum in Windeseile aufgebaut. Ich habe groen Respekt davor,
denn die Menschen, die dort tatig sind, haben ab dem 27.12.2021 mit groBtem Einsatz
gearbeitet und so realisiert, dass unsere Altesten in den Alten- und Pflegeheimen innerhalb
kiirzester Zeit das 1. Impfangebot erhalten haben. Zwischenzeitlich sollen die
niedergelassenen Arzte in das Impfgeschehen eingebunden werden. Das halte ich fiir richtig
und fir wichtig, denn zu ihrem Arzt haben Menschen ein ganz anderes Vertrauensverhaltnis.
Das kann dazu fiihren, dass sich auch Menschen impfen lassen, die sich das bisher noch nicht



vorstellen kénnen. Mich beeindrucken auch die Bilder aus Landern, die beim Impfen schon
deutlich weiter sind als wir und wo Impfungen zum Beispiel auch auf Partys angeboten
werden. So kdnnten wir jingere Menschen erreichen. Ich halte auch das fiir ein Mittel. Denn
eine hohe Impfquote ist wichtig fiir uns alle.

Wir sind meiner Meinung nach mit Blick auf die Impfstruktur gut vorbereitet. Fehlt bloR noch
der Impfstoff.

Sollten gerade iltere Personen nicht einen festen Termin vom LaGuS bekommen? Altere
sind oft mit langen Wartezeiten in Hotlines iliberfordert.

Diese Uberforderung ist bei den zustindigen Stellen angekommen, deshalb bekommen {iber
80jahrige und meines Erachtens auch die tUber 70jahrigen zwischenzeitlich eine Nummer, auf
der nur diese Personengruppe anruft. Aber auch das sind wirklich viele Menschen. Ich wiirde
mir wiinschen, dass an dieser Stelle jung alt unterstiitzt und die Jingeren die
Terminvereinbarung fiir die Alteren ibernehmen. Das Problem wird kleiner in dem Moment,
in dem wir die Hausarzte auch regelmaRig mit Impfstoff beliefern konnen. Dann kénnen auch
die Alteren bei lhrem Hausarzt geimpft werden.

Welche Schwerpunkthemen fiir Altere willst Du personlich besetzen?

Flr altere Menschen muss es moglich sein, so lange wie moglich selbstbestimmt zu leben.
Corona konnte sich an dieser Stelle zur Abwechslung einmal positiv auswirken: Immer mehr
dltere Menschen nutzen virtuelle Begegnungsmoglichkeiten, um in Kontakt mit anderen
Menschen zu bleiben und verlieren damit die Angst im Umgang mit Computer und Co. Das
heillt, Apps kdnnten kiinftig relevant werden, um den Zeitraum des selbstbestimmten Lebens
in der eigenen Hauslichkeit noch zu verlangern. Das missen wir im Blick behalten.

Wir brauchen aber auch generationenilibergreifende Begegnungsmoglichkeiten. Auch
Barrierefreiheit ist ein groBes Thema: ob bei StraRen, seniorengerechten Wohnungen, der
Verwendung von groBen Schriftbildern oder Piktogrammen. Wir brauchen barrierefreie
Arztpraxen, ausreichende Einkaufsmaoglichkeiten, kulturelle Angebote und
Nachbarschaftstreffs. Die Quartiere missen fir unsere dlteren Menschen vorbereitet sein. In
solchen Quartieren kdnnten Seniorinnen und Senioren gemeinsam leben, sich gegenseitig
unterstlitzen und gemeinsam etwas erleben. Und bei der Gestaltung solcher Quartiere miissen
Seniorinnen und Senioren mit einbezogen werden.

Ich persénlich halte sehr viel davon, unsere Altesten mit unseren Jiingsten zusammen zu
bringen, weil wir zwischenzeitlich wissen, dass die Wirkung dieser Zusammentreffen so
rundum positiv sind. Das wir das auch strategisch in den Blick nehmen, halte ich fiir wichtig.

Gerade altere Menschen kommen mit der liberzogen Gendergerechten Sprache nicht
zurecht und lehnen diese auch ab. Ist die gerechte Bezahlung und andere Themen nicht
wichtiger als Sprache? Wie ist Deine Meinung dazu?

Gleichstellung flihlt sich insbesondere fiir jlingere Frauen total normal an. Ist sie aber nicht.
Das sehen wir spatestens dann, wenn wir uns die Besetzung der entscheidenden Gremien,
insbesondere der Parlamente ansehen. Hier sind Frauen immer noch unterreprasentiert. In



diesen Gremien werden die Grundlagen fiir das Zusammenleben in unserer Gesellschaft
geschaffen. Dort werden auch die Grundlagen dafiir geschaffen, was in unserer Gesellschaft
als gerecht empfunden wird und was eben nicht. Ich bin der tiefen Uberzeugung, dass das nicht
ausgewogen gelingen kann, wenn bestimmte Bevolkerungsgruppen immer nur ,,mitgemeint”
sind.

Wir wissen doch mittlerweile, dass unsere Sprache unser Denken beeinflusst. Deshalb ist es
fir mich der erste wichtige Schritt, beide Geschlechter zu benennen. Wenn das
selbstverstandlich geworden ist, dann sind auch beide Geschlechter bei wichtigen
Entscheidungen prasent. Und das betrifft dann auch gerechte Bezahlung, Chancengleichheit
und andere wichtige Themen. Davon sind wir aber weit entfernt. Bis weit in die 2000er Jahre
hinein gab es in der Landesregierung ein Formblatt, dass hiel3 ,,Der Beamte im Mutterschutz”.
Wenn das nicht so typisch ware, ware es fast schon lustig.

Und Sprache ist doch auch eine Einladung: Wenn ich einen ,,Auszubildenden Elektronik” suche,
wie viele Madchen fiihlen sich da angesprochen und werden sich auch bewerben? Suche ich
stattdessen auch eine ,Auszubildende Elektronik” fihlen Madchen sich auch zu einer
Bewerbung eingeladen.

Und der sorgsame Umgang mit Sprache entfaltet bereits Wirkung: Ich stelle fest, dass die
Generation meiner Tochter bereits viel sprachsensibler ist. Meine jlingere Tochter
perfektioniert gerade das Gendersternchen im Sprachgebrauch. Sie hat also erkannt, dass sie
mit der Paarformel auch nicht alle Geschlechter abbildet. Es ist ihr aber ein Bediirfnis, das zu
tun — um Toleranz und Respekt vor dem dritten Geschlecht zu zeigen. Und dass ist es doch
eigentlich, wo wir mit dem bewussten Einsatz von Sprache hinwollen.

Wir sollten den Einfluss und die Chance von Sprache also nicht unterschatzen.

Zukunftsorientierte Vorschlige, wie bei Pandemien mit den Alteren in Pflegeeinrichtungen
umgegangen werden soll, ohne sie zu isolieren und trotzdem zu schiitzen. Dies ist uns leider
nicht gelungen, deshalb schnell nach neuen Antworten suchen.

Die Corona-Pandemie hat Deutschland iiberrascht. Uber das Virus wusste man zunéchst wenig.
Wissenschaft und Politik mussten schnell dazu lernen. Zu Beginn der Pandemie hat man durch
schnelle und konsequente MalRnahmen zur Einddmmung der Verbreitung gehandelt. Die
geringen Zahlen der 1. Welle haben die Richtigkeit dieses Handels meiner Meinung nach
bestatigt.

Infolge dieser MaRnahmen und weil die hochaltrige Bevolkerungsgruppe zu den besonders
vulnerablen Personengruppen mit schweren Krankheitsverlaufen gehorten, wurden
insbesondere Alten- und Pflegeheime fiir 10 Wochen fiir den Besucherverkehr geschlossen, es
wurden Tagespflegeangebote geschlossen, die ambulante Versorgung auf das Notwendigste
reduziert. Die daraus folgende Kontaktarmut und Isolierung waren sowohl fiir die
Bewohnerinnen und Bewohner der Alten- und Pflegeheime und lhre Angehdérigen, aber auch
fir die Nutzer*innen teilstationdrer Angebote sowie fiir pflegende Angehdrige schwer zu
ertragen — ich habe das am eigenen Leibe erlebt.

In der Folge hat die Landesregierung fiir das weitere Verfahren strenge Hygiene- und
Schutzkonzepte beauflagt, die im weiteren Verlauf noch durch Testkonzepte erganzt wurden.



Dies hat wieder mehr Kontakte sowie die Offnung der teilstationdren Angebote méglich
gemacht. Zu weiteren Losungsvorschlagen verweise ich auf die Antwort zu Frage 1.

Quarantdnen sind in Alten- und Pflegeheimen nicht uniiblich. Sie wurden in der Vergangenheit
auch in Fallen von Grippe, Nuro-Virus oder Ehec verhangt. Ziel ist immer der Schutz der noch
nicht betroffenen Bewohnergruppe. Dies ist aber nicht vergleichbar mit einem so lange
anhaltenden Infektionsgeschehen, wie es sich durch die Corona-Pandemie darstellt.

Die Corona-Pandemie hat gezeigt: Die Regierungen in Deutschland missen auf Pandemien von
nationaler Tragweite und von langer Dauer vorbereitet sein. Deshalb missen die seit Marz
2020 gemachten Erfahrungen genau evaluiert werden und in einen landes- und bundesweiten
Pandemieplan einflieRen. Dies sollte unter Beteiligung der Betroffenen erfolgen, damit manin
einer nachsten — vergleichbaren — Lage nicht schnell und spontan sondern strukturiert und
planvoll auf ein pandemisches Geschehen reagieren kann.

Was muss sich dndern, damit Pflegende, die ihre Angehérigen zu Hause pflegen mit den
Pflegekraften in den Altenheimen gleichgestellt werden.

Zunachst muss die pflegerische Versorgung als Lebensleistung anerkannt werden. Pflegende
Angehorige kdnnen meist gar nicht oder nur in Teilzeit arbeiten. Eine Moglichkeit fiir mehr
Anerkennung ware es, die deshalb entgangenen Rentenpunkte steuerfinanziert durch den
Staat zu ibernehmen, damit sich aufopfernde pflegende Angehdrige sich nicht auch noch mit
einer Altersarmut konfrontiert sehen.

Leistungsanspriiche in der Pflege sollten grundsatzlich auf ihre Wirkung auf die Vereinbarkeit
von Pflege und Familienarbeit bzw. Beruf hin gepriift werden. Nur so kann dem Grundsatz
ambulant vor stationar moglichst lange entsprochen werden.

Wiinschen wiirde ich mir aber ein Individualansatz wie zum Beispiel im Bundesteilhabegesetz
auch in der Pflege. Damit kdnnen die Leistungen auf die Bedarfe des Pflegebediirftigen und
seiner Angehdrigen ganz konkret zugeschnitten werden. Dies kommt einem individuell
gerechten Pflegeangebot und auch den jeweiligen Unterstiitzungsbedarfen der pflegenden
Angehdrigen wohl am nachsten.

Wie willst du erreichen, dass auch Altere angesprochen werden, die sich nicht online
verstandigen kénnen?

Zu dieser Landtagswahl ist die Erreichbarkeit der Menschen ein grof3es Problem, mit dem alle
Bewerber konfrontiert sind. Kontaktbeschrankungen machen Veranstaltungen vor Ort kaum
moglich. Man neigt dazu, sich auf den online-Wahlkampf zu fokussieren, wohlwissend, dass
man damit nur einen Ausschnitt der Bevolkerung damit erreicht. Insbesondere die fiir die SPD
so wichtigen alteren Menschen erreicht man damit vielfach nicht.

Schon im Herbst letzten Jahres ist klar geworden, dass der gute alte Briefkasten in diesem
Wahlkampf eine ganz besondere Bedeutung haben wird. Zeitungen, Flyer,
Informationsunterlagen aber auch Telefonsprechstunden werden zunehmend wichtig. Meine
Erfahrung zeigt, dass selbst die durch Flyeraktionen angekiindigt werden missten. Es ist
schwierig hier einen geeigneten Weg zwischen Uberfrachtung der Menschen und freundlicher
Prasenz zu finden.



Moglich ware es auch, fokussiert auf Sachthemen Gesprache mit Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren zu fihren, die dann die Informationen in ihre Einrichtungen, Vereine und
Verbande weitertragen. Das dies gelingt, wiirde ich mir wiinschen.

Ohne Corona kann der Kontakt zu den Menschen durch eine regelmalige Vor-Ort-Tatigkeit
noch gefestigt werden: durch regelmaflige Sprechstunden, Veranstaltungen und
Blirgergesprache.



